UCHWALA NR L./112/2018

RADA BHEJSKA RADY MIEJSKIE] W KOLUSZKACH

w Kaluszkach

j. Wodzkie
o z dnia 29 pazdziernika 2018 r.

w sprawie zatwierdzenia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie
Gminy Koluszki

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (. z2018r.
poz. 994, poz. 1000, poz. 1349 i poz. 1432) oraz art. 19 ust, 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu wwode izbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (Dz.U. z2018 r poz. 1152) wazw,
z art, 8 ust. 2 ustawy zdnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw oraz niektoérych innych ustaw (Dz.U. poz. 2180) Rada Miejska
w Koluszkach uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Zatwierdza sig¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Koluszki, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly, w szczegblnosci przekazanie zatwierdzonego projektu Regulaminu do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu oraz poinformowanie otej czynnosci Koluszkowskiego
Przedsigbiorsiwa Gospodarki Komunalnej Sp. zo0.0. powierza sig Przewodniczacej Rady Miejskiej
w Koluszkach.

§ 3. Traci moc uchwala Nr XLVI/58/2018 Rady Miejskiej w Koluszkach zdnia 25 czerwca 2018 roku
w sprawie zatwierdzenia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie Gminy
Koluszki. '

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia,

Przewodniczaca Rady
Miejskiej w Koluszkach

Sl

Anna Szostak
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Zatacznik do uchwaly NrL/112/2018 %%+

MR e

Rady Miejskiej w Koluszkach
z dnia 29 pazdziernika 2018 r.

Regulamin zbiorowego dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw zwany dalej "Regulaminem"

Rozdzial 1.’
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Koluszki zwany dalej
Regulaminem, okresla prawa iobowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcdw
uslug swiadczonych przez to Przedsigbiorstwo na terenie Gminy Koluszki.

1, Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajy:

1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow ( Dz. U. poz. 328, 1566, 2180),

2) odbiorca ustug - nalezy przez to rozumieé odbiorcg ustug, o ktdrym mowa w art. 2 pkt. 3) ustawy,

3) Przedsigbiorstwo — przedsiebiorstwo wodociggowo kanalizacyjne, o ktérym mowa w art, 2, pkt 4) ustawy,
4) umowa —umowa o zaopatrzenie w wodg lub/i odprowadzanie $ciekéw, o ktérej mowa w art, 6 ustawy,

3) wodomierz gléwny- przyrzad pomiarowy, o ktdrym mowa w art.2 pkt 19) ustawy,

6) wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gtownym shuzaey ustaleniu
ilodci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt Odbiorcy,

7) wodomierz wiasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ wody pobranej zwlasnych ujeé wody,
zainstalowany i utrzymywany na koszt Odbiorcy, ‘

8) okres obrachunkowy — ckres rozliczeri za ushigi dostawy wody i odprowadzania $ciekéw okreslony
W umowie,

9) wymagania techniczne — rozumie si¢ przez to okreslane pisemnie przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne warunki techniczne na budoweg sieci wodaciagowej Iub sieci kanalizacyjnej oraz na
podigczenie nieruchomogei do tych sieci, stanowigce podstawe do opracowania dokumentacji technicznej.

2. Postanowienia Regulaminu odnoszace sig¢ do taryfy znajdujg zastosowanie takze do taryfy tymezasowe]
w rozumieniu ustawy.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG W ZAKRE’SIE DQSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA.
SCIEKOW

§ 2. 1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo—kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nastgpujacego
minimalnego poziomu swiadczonych ushig:

1) ciggloscei i niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci dla ktérej zawarto umowe, zgodnie z wydanymi
~warunkami przylgczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej”, o ciénieniu umozliwiajgcym
uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,2 MPa przy zaworze za wodomierzem gléwnym w granicach
technicznych mozliwosci $wiadczenia uslug wyznaczonych, m.in. strukturs isérednica, przylacza
wodociggowego oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy ushig;

2) woda do spozycia przez ludzi winna odpowiadaé jakosciowo wymaganiom okreslonym w odrebnych
przepisach;

3) cigglosci i niezawodnosci odprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych,
w granicach technicznych mozliwosci $wiadezenia uslug wyznaczonych, m.in. struktura isrednica,
przylacza kanalizacyjnego oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy ushug;

4) zapewnienia utrzymania i prawidlowego funkcjonowania sieci oraz urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych;
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5) budowy urzadzenn wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajgcym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych bgdacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

6) zakupu, zainstalowania, legalizacji i utrzymania wodomierzy gléwnych.

2. Przedsigbiorstwo uprawnione jest do wprowadzenia ograniczen w sposobie korzystania z wody przez
odbiorcow uslug  wsytuacji niedoboru spowodowanego wyjatkowymi  warunkami atmosferycznymi
w szezegOlnodei  suszg.  Przedsigbiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne  informuje  odbiorcéw  ushig
o wprowadzonym ograniczeniu w sposéb zwyczajowo przyjety.

3. Wskazniki charakteryzujace poziom ushug, inne niz te, ktére sy okreslane w przepisach ustawy oraz
w pozwoleniu wodnoprawnym, okre§la zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciek6w udzielane decyzjg Burmistrza Miasta Koluszki.

4. Dostawca ustug zobowigzany jest do udzielenia na Zzyczenie Odbi'orcy lub z wilasnej inicjatywy pelnej
informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji taryfowych.

§ 3. Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania zzaopatrzenia w wode iodprowadzania Sciekow
w spos6b nie powodujgey pogorszenia jakosei ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo, aw
szczegoinosci do:

I) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajgcym wtdérne zanieczyszczenie
wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego,

2) zabezpieczenia sieci wodociggowej przed cofnieciem sig wody z wewnetrznej instalacji wodociagowe;j,

3) natychmiastowego powiadomienia Przedsigbiorstwa o awaryjnych zmianach ilogci i jakosci
odprowadzanych §ciekéw,

: 4) nie zmieniania, bez uzgodnien z Przedsigbiorstwem, uzyskanych warunkéw technicznych przylaczenia do
sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,

~ 5) utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz lub urzqdzenie pomiarowe, w stanie
uniemozliwiajgcym jego uszkodzenie ioddziatywania zakiGcajgee jego prawidtowe dziatanie oraz
zabezpieczenie pomieszezenia przed dostepem osob nieuprawnionych,

6) zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych instalacji wodociagowych i instalacji kanalizacyjnych,
7) usuwanie awarii przylgczy wodociggowych oraz przylgezy kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,
8) utrzymywania przylacza w stanie nie powodujgcym pogorszenia warunkdow eksploatacji sieci,

9) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposdéb nie powodujgey zaklécern funkcjonowania sieci

kanalizacyjne;j,

10) udostepnienia Przedsigbiorstwu dostepu do dokumentaciji technicznej, danych
z eksploatacji dotyczacych wlasnych ujg¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujeé, w zakresie
umozliwiajagcym ustalenie czy moga one oddzialywaé na instalacje zasilane z sieci

eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo oraz ustalania ilosci éciekdw, edprowadzanych do kanalizacji,

11) umozliwienie Przedsigbiorstwu dostepu do wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujeé, a takze
polaczonych z siecig wilasnych instalacji, jezeli zachodza nzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy
moga negatywnie oddzialywac na poziom uslug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo,

12) wykorzystywania wody zsieci wodociggowe] i wykorzystanie przylgcza kanalizacyjnego wylacznie
w celach i na warunkach okreslonych w umowie.

§4. 1. Jezeli wtrakcie eksploatacji przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego, bedacego
w posiadaniu Odbiorcy uslug, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu uslug $wiadczonych przez
Przedsigbiorstwo, Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Przedsigbiorstwa, ma
ono prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajgce do usuniecia zagrozenia. Dzialania Przedsigbiorstwa
nie moga naruszaé prawa wiasnosci przylacza przystugujacego Odbiorcy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo:
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1) dokonywac kontroli przylqcza wodociagowego od sieci wodociggowej do zaworu znajdujgcego sig za
wodomierzem gléwnym wlgcznie,

2) wstgpu na teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego odbiorcy uslug, po okazaniu legitymacji
stuzbowej wcelu: zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnepgo, przeprowadzenia kontroli
wodomierza glownego lub wodomierzy dodatkowych, zainstalowanych przy punktach czerpalnych,
dokonania odczytu ich wskazan, dokonania badan i pomiaréw, przeprowadzenia przegladéw i napraw
urzgdzen posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, odciecia przylacza
wodociggowego lub zafozenia plomb na zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do

nieruchomosci.
) Rozdzial 3. )
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW
Z ODBIORCAMI USLUG
§5.

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru sciekéw odbywa sig w oparciu o pisemnz umowe
zawarty migedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne moze postugiwaé sie  wzorcem umownym
w postaci og6lnych warunkéw umaw.

§ 6. Umowa o zaopatrzenic w wodg lub odprowadzanie sciekéw jest zawierana zosobs, ktorej
nieruchomos¢  zostala  przylgezona  do  sieci  iktdra  wystgpita  zpisemnym  wnioskiem
0 zawarcie umowy.

§7.Umowa moze byé¢ zawarta =zosoby, ktora posiada tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja by¢ odprowadzane Scieki, albo z osoba,
ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 8. 1. Odbiorca ustug sklada do Przedsigbiorstwa wniosek o zawarcie umowy w terminie okreélonym
w warunkach technicznych przylaczenia lub umowie o przylaczenie do sieci, a w przypadku zmiany
Odbiorcy ustugi bez koniecznodei zmiany pozostalych warunkéw swiadczenia ushug, niezwlocznie po jej
wystgpieniu. Ponowne przylgczenie do sieci, po wezesnigjszym odcieciu dostawy wody lub zamknieciu
przylacza kanalizacyjnego z winy lub na wniosek Odbiorey ushig jest odplatne i nastepuje po zlozeniu przez
Odbioree ustug wniosku o zawarcie umowy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedkiada przyszlemu odbiorcy ushig umowe
w terminie nie dluzszym niz 7 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy. Wniosek, o ktérym mowa
w zdaniu poprzednim, wymaga zachowania formy pisemnej,

3. W przypadku jeZeli przyszfym odbiorea jest konsument w rozumieniu art, 22 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459, 933, 11322018 r. poz. 398), wowczas przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wypelnienia obowigzkéw okreélonych przepisami ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 22017 r. poz. 683 i 2361).

4. W  przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub  budynkami
wielolokalowymi umowa zawierana jest z wlascicielem lub zarzgdca nieruchomosci.

§ 9. 1. Umowa zawiera w szczegolnosci postanowienia wynikajace z art. 6 ust. 3 Ustawy.

2. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekéw, moze byé zawarta na czas nieokreslony lub
okreslony.

3. Umowa winna okresla¢ mozliwo$é jej rozwigzania.

4. Rozwigzanie umowy moze nastapi¢ za porozumieniem stron lub z zachowaniem okresu wypowiedzenia
przewidzianego w umowie, na skutek odstgpienia Przedsigbiorstwa od umowy oraz z winy odbiorcy ustug.

5. Przedsigbiorstvo  moze odcigé dostawe wody lub  zamkna¢ przylgeze kanalizacyine
w nastepujacych przypadkach:

1) przylacze wodociggowe lub przylgcze kanalizacyjne, wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

2) Odbiorca ushug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujgce po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty,
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3) jakos¢ wprowadzanych Sciekdw, nie spelnia wymogow okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego,

4} zostatl stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekow jak réwniez przy celowo
uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach [ub urzgdzeniach pomiarowych. O zamiarze odciecia
dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego oraz o migjscach isposobie udostepniania
zastgpezych punkidw poboru wody Spolka zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego, burmistrza
miasta oraz Odbiorce ushug co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odciecia dostaw wody lub
zamknigeia przylacza kanalizacyjnego. Przywrocenie dostawy wody nastepuje wtym przypadku po
uprzednim uregulowaniu przez Odbiorce wszystkich zaleglosci wraz z odsetkami ustawowymi, zawarciu
nowej umowy o zaopatrzenie w wode.

6. Przedsighiorstwo dorgeza Odbiorcy uslug o$wiadczenie na 20 dni przed terminem odcigcia dostawy
wody lub zamknigeia przylgcza kanalizacyjnego.

7. Odeigeie dostaw wody lub zamkniecie przylaeza kanalizacyjnego, skutkuje zastosowaniem przez
Przedsigbiorstwo srodkow technicznych uniemozliwiajgcych dalsze korzystanie z ushug.

§ 10. Przedsigbiorstwo wodociggowo—Lkanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujgee taryfy, wzory uméw oraz ogdlne warunki umow o ile sie takimi warunkami poshiguije.

§ 11, Postanowienia umow  zawieranych przez przedsigbiorstwo  wodociagowo—Lkanalizacyjne
z odbiorcami uslug nie mogg ograniczaé praw iobowigzkdw stron wynikajgcych z przepiséw ustawy,
przepiséw wykonawezych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien Regulaminu.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE
W TARYFACH

§ 12. Rozliczenia za uslugi zacpatrzenia w wode iodprowadzania $ciekéw sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  z odbiorcami  ushig, na podstawie  okreélonych
“w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekdw.

§ 13. Dlugosc¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§ 14. 1. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajow cen i stawek oplat, jak réwniez zmiana grupy taryfowej,
~do kidrej zaliczony zostal odbiorca uslug wymaga podania taryf do wiadomosci publicznej zgodnie
Z przepisami ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
znowych prawidlowo podanych do wiadomoséci publicznej taryf nie wymaga odrgbnego informowania
odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysckosei,

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dolgcza do umowy wchwili jej zawarcia aktualnie

obowigzujgca taryfe.

4, Rozliczajge Odbiorcow za ustugi dostawy wody i odprowadzania sciekow
w okresie przejsciowym, (czyli za okres rozliczeniowy obejmujacy rozliczenie
starej  inowej taryfy), Spolka dokona  oszacowania  zuzycia  wody  iodprowadzanych
sciekow na  podstawie  Sredniodobowego  zuZzycia  pomiedzy  odczytami,  proporcjonalnie
do liczby dni obowigzywania poprzedniej i nowej taryfy. Naleznosé za wode i dcieki
naliczona bedzie wedhug okreslonej w ten sposob ilosci wody

i odprowadzanych fciekow i stawek oplat, obowigzujgcych odpowiednio  w poprzednie;j
i nowej taryfie.

§ 15. Podstawg obcigzenia odbiorcy uslug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura,

§ 16. W przypadku niesprawnosci wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz braku
mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa iumowy ilosci
$wiadczonych uslug, ilos¢ pobranej wody i/lub odprowadzonych gciekdw ustala sie na podstawie $redniego
zuzycia wody i/lub odprowadzonych sciekéw w okresie trzech ostatnich miesigcy $wiadezenia ushug przed
stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego. W przypadku zawarcia umowy na
czas wynoszacy mniej niz dwa lata przyjmuje sig caly okres obowigzywania umowy.
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§ 17. 1. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg z uje¢ wiasnych i wprowadza Scieki do urzqdzen Przedsigbiorstwa,
w razie braku urzadzefl pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych sciekdw jest ustalana jako réwna iloci wody
pobranej, ustalonej na podstawie wskazaii wodomierza wiasnego.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wodg z ujgé wlasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa i wprowadza $cieki do
urzgdzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzqdzen pomiarowych, ilosé odprowadzonych sciekéw jest ustalana
jako suma wskazan wodomierza wlasnego i wodomierza gléwnego.

3. Odczyty wodomierzy dodatkowych podlegaja rozliczeniu w sezonie wegetacji roélin, tj. od 15 kwietnia
do 15 wrzesnia, przy czym w uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo moze zmieni¢ okres powyzszego
rozliczenia.

4. W przypadkach okreslonych wust. 1, 2i 3 Odbiorca jest zobowigzany do zakupu, zainstalowania na
wilasny koszt wodomierza wlasnego, jego utrzymania i legalizacii.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 18. 1. Osoba ubiegajgca sig o przylaczenie nieruchomosei do sieci sklada w siedzibie Spélki pisemny
wniosek o wydanie wymagan technicznych podigczeniz nieruchomosci do urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych,

2. Z wnioskiem o przylgezenie do sieci wodociggowe] Iub kanalizacyjne, moze wystgpowaé osoba
posiadajgca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktdra ma byé przylaczona do sieci albo osoba, kiéra
korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien w szczegdlnosci zawieraé:
1} dane dotyczgee identyfikacji wnioskodawcey,
2} adres podtgczanej nieruchomosci,
3} cel podigezenia (bytowe, przemystowe),
4) rodzaj podtaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
5) przewidywang ilos¢ 0sob korzystajgcych z przylaeza (orientacyjne zapotrzebowanie wody),
6) date i podpis wnioskodawcy,

7) dokument potwierdzajgey tytul prawny do korzystania z nieruchomogei, ktérej dotyczy wniosek, a w
przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu prawnego w stosunku do
nieruchomosei lub o$wiadczenie o prawie do dysponowania nieruchomoscia na cele budowlane,

8) aktualng mapg sytuacyjng, okreslajgca usytuowanie nieruchomosci wzglgdem istniejgcych sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo oile istniejg techniczne mozliwosci Swiadczenia ustug okres$la warunki
przylgezenia 1 przekazuje je wnioskodawcy, w terminie nie dfuzszym niz 21 dni od dnia ztozenia kompletnego
wniosku. W przypadkach szczegdlnych, przylsezenie do sieci nastepuje na podstawie umowy o przytaczenie.
Projekt umowy o przylgczenie sporzgdza Przedsigbiorstwo.,

2. Warunki przylgczenia s wazne 2 lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przylgczenia, okreslajg:
1) miejsca i sposéb przylaczenia przyigeza Odbiorcy ustug do sieci wodociagowej lub kanalizacyijne;,
2) cisnienie wody mozliwe do podania z sieci,
3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,

4) miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilosc odprowadzanych sciekdow,

5) dopuszczalng ilos¢ i jakos¢ odprowadzanych Sciekow,
6) termin waznosci warankéw przylgezenia.

§ 20. 1. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastapié po spelieniu warunkow
przylaczenia okreslonych w wymaganiach technicznych.

Id: 0836F663-96BD-4EB6-A28B-D4262B38A320, Podpisany Strona 5



2. Umowa przedwstgpna o przylgczenie do sieci, moze byé zawarta m.in. w przypadkach zwiszanych
z budowg sieci lub ich finansowaniem przez skiadajgcego wniosek o przylaczenie.
Umowa taka powinna w szczeg6lnosci okreslaé koszty zwiazane z realizacjy takiego przedsigwzigeia, zasady
finansowania i spaséb rozliczen wraz z wymagana dokumentacia.

§21. I. Wymagania techniczne wzglednie umowa o przylaczenie, stanowi podstawe do rozpoczecia
realizacji prac projektowych oraz budowlano-montazowych.

2. Okreslone w warunkach wzglgdnie umowie o przylgczenie, proby i odbiory czesciowe araz koncowe, sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki  prob  iodbioréw, oktérych mowa wust.2, sa potwierdzane przez strony
w protokotach, ktérych wzory okresla Przedsiebiorstwo,

VI SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WYKONANEGO

PRZYLACZA
§ 22. 1. Odbior przylacza dokonywany jest na podstawie koficowego protokolu odbioru technicznego,
wedhug zasad okreslonych w wymaganiach technicznych wzglednie umowie o przylaczenie.

2. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawieraé co najmnie;:
1) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
2) termin odbioru proponawany przez Wykonawce,

2. Protokét odbioru technicznego przylacza powinien zawieraé, co najmniej:
1) date odbior,

2) przedmiot odbioru z wyszezegolnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
§rednicy, atestami materiatow, protokoly badan i dtugosci,

3) rodzaj odprowadzanych $cielcow dla przylacza kanalizacyjnego,
4) sklad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

5) adres nieruchomosci do ktdrej wykonano podlaczenie,

6) podpisy czlonkow komisji.

3. Protokeét koncowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podigczenia i jego podpisanie przez
strony, upowaznia Odbiorcg uslug do zloZenia pisemnego wniosku © zawarcie umowy.

Rozdzial 7.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYINYCH

§ 23. 1. Dostepnos¢ do sieci wodociggowej i sieci kanalizacyjnej uzalezniona jest od:

[) istnienia sieci wodociggowych lub sieci kanalizacyjnych albo ujecia realizacji takich urzadzen
w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych bgdacych posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

2) mozliwosciami technicznymi urzgdzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacymi
z technologii dostarczania wody iodprowadzania $ciekdw, przez co rozumie sig faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjnej wody nadajacej sie do spozycia przez
ludzi (wydajnos¢ Zrodet wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszezenia Sciekdw
(wydajnos¢ oczyszezalni),

3) poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegélnych latach, wyznaczaja wieloletnie
plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa,
opracowane na podstawie studium uwarunkowan | kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego oraz posiadanych $rodkéw finansowych

4) posiadaniu tytulu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.
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2. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne nie wydaje ,,Warunkéw przylaczenia do  sieci
wodociggowej [ub sieci kanalizacyjnej” w przypadku niewystgpienia przynajmniej jednej z przestanek
okreslonych w ust. I. Informacja o braku mozliwosci wydania ,,Warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej
lub sieci kanalizacyjnej” przekazywana jest osobie ubiegajgcej sie o przylaczenie nieruchemosci do sieci
w terminie 21 dni od daty wplywu do przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego wniosku, o ktérym
mowa w § 18 ust. 3 Regulaminu. Informacja, o ktdrej mowa w zdaniach poprzednich wymaga zachowania
formy pisemnej i uzasadnienia.

3. Odbiorca ustug odpowiada za sprawne dzialanie przylacza kanalizacyjnego o ktérym mowa
w art. 2 plct 5) ustawy.

4. Odbiorca ustug odpowiada za sprawne dzialanie przylgeza wodociggowego o ktdrym mowa
w art. 2 pkt 6) ustawy,

Rozdzial 8.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWOKANALIZACYINE WYKONANEGO PRZYLACZA

§24. 1. W ramach prac zwiagzanych zodbiorem przylacza, Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac zwydanymi przez Przedsigbiorstwo ,Warunkami przylaczenia do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjnej”, oraz z projektem przylacza.

2. Jezeli ,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” obejmowaly réwniez
obowigzek wybudowania przez przyszlego Odbiorce ze $rodkéw wiasnych, urzadzen wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych, to warunkiem przystapienia do odbioru przylgeza musi byé wczesniejszy odbidr tych
urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przylaczenia préby i odbiory czesciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czgSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zglasza¢ Przedsiebiorstwu do odbioru przed zasypaniem.

5.Przed zasypaniem przylgcza nalezy wykonaé operat geodezyjny, w zakresie wskazanym
w warunkach technicznych, w dwoch egzemplarzach, z ktdrych jeden dostarcza sie do Przedsigbiorstwa
a drugi do odpowiedniego Urzedu zajmujgcego sie aktualizacja dokumentacji geodezyjnej.

§ 25. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsiebiorstwo uzgadnia
Jjego termin, na nie dluzej niz trzy dni po dacie zgloszenia.

2. Wyniki prob i odbioréw sg potwierdzane przez strony w sporzadzonych protokolach,
§ 26. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokolu odbioru okresla Przedsigbiorstwo.

RODZIAL IX
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJINEJ SCIEKOW

§ 27. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ushig
o planowanych przerwach [ub ograniczeniach w dostawie wody, W sposob zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow ustug
o nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety
w przypadku gdy ich czas przekracza 4 godziny.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 1 fub 2 poinformowaé wylacznie wladciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4, W razie planowanej lub zaistniale] przerwy wdostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo——kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowac o tym fakcie odbiorcéw uslug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru waody.
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§28. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé otym fakeie odbiorcdw ushug,
w sposob zwyczajowo przyjety, w szczegolnosei w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowej

Rozdzial 10.
Obowigzki Odbiorcow ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania §ciekow

§ 29. 1. Odbiorca ushug winien zapewni¢ niezawodne dzialanie wodomierzy iurzadzefl pomiarowych,
poprzez ich odpowiednie zabezpieczanie przed uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich
temperatur, atakze prawidlowe utrzymanie studzienki czy tez pomieszczenia, w ktorym sg zamontowane oraz
przed dostgpem oséb nieuprawnionych.

2. Odbiorca ushug z obowigzany jest do natychmiastowego usuniecia awarii na przylgczu bedgeym w jego
posiadaniu, Do czasu usunigcia awarii Przedsigbiorstwo wstrzyma dostawe wody lub odbidr sciekéw. Po
usunigciu awarii Przedsigbiorstwo wznowi dostawe wody lub odbidr Sciekéw,

§ 30. Odbiorca ushlig zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa
o wszelkich:

1) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego w tym
o zerwaniu plomby,

2) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci.

§ 31. Odbiorca ustug jest zobowigzany do terminowego regulowania naleznosci za dostawe wody
i odprowadzanie Sciekdw,

§ 32. Odbiorca uslug zobowigzany jest do pisemnego powiadamiania Przedsigbiorstwa o zmianach
wiasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokaku,

Rozdzial 11.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, SP(’)SOI?Y ZALATWIANIA REKILAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJII W ZAKRESIE ZAKY.OCEN W DOSTAWIE WODY

I ODPROWADZANIU SCIEKOW
§ 33. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczgcych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie sciekdw,

2) warunkow przylgezenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,

3) wystepujgcych zakiocen w dostawach wody i odprowadzaniu sciekdw,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w §wiadczeniu usiug,

6) ujednoliconego tekstn ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdow,

7) aktualnego tekstu wieloletniego planu rozwoju imodernizacji urzgdzen wodociggowych iurzadzen
kanalizacyjnych bedgcych posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Za dopelnienie tych obowigzkéw uwaza sig informacje zamieszczong na stronach
internetowych Przedsigbiorstwa lub informacj¢ przekazang drogg elektroniczng (e-mail).

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za poérednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkdéw
przekazu, bez zbednej zwioki, jednakze w terminie nie dhuzszym niz 21 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przediozona na pismie, Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 21 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba

zwracajgca sig o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych
w ust, 2,

4, Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajgcych okreséw diuzszych niz terminy wskazane
wust.2 i 3, Przedsigbiorstwo przed uplywem termindw wskazanych w ust. 2 1 3, informuje o tym fakcie osobe
ktéra zlozyta prosbe o informacjg i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi.
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§ 34. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szezegolnodei ilosci ijakodei §wiadczonych ushig oraz wysokodci opfat za te
ustugi.

2. Reklamacje sg zglaszane w formie pisemne;.
3. Dokument reklamacji powinien zawieraé:

1. dane reldlamujgcego,

o]

. przedmiot reklamacii,
. okoliczno$ci uzasadniajgce reklamacje,
. numer i data umowy, ktorej dotyczy reklamacja,

. informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje,

ot P W

. podpis odbiorcy.

4. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dhuzszym
Jjednak niz 21 dni od dnia zlozenia w siedzibie przedsigbiorstwa lub dorgczenia reklamacii. Ustep 4 paragrafu
poprzedzajacego stosuje si¢ odpowiednio.

§ 35. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowiazujace na terenie gminy taryfy cen i stawek oplat,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczanie wody i odprowadzania $ciekow”, obowigzujgcego na terenie
gminy,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakoéci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzanin $ciekéw wraz
z wszystkimi aktami wykonawezymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo nie ma obowigzku udostepniania dokumentow 0 ktorych mowa
wust. | poza swojg siedziby, zzastrzezeniem obowigzku doljczenia do umowy wchwili jej zawierania
obowigzujgcej taryfy lub jej wyciggu zawierajacego ceny i stawki oplat.

§ 36. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczyé lub wstrzymaé sSwiadczenie ushig wylacznie
zwaznych powoddw, w szczegdlnodci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi a takze przyczynami technicznymi.

2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$é za szkody powstale wzwigzku zwstrzymaniem lub
ograniczeniem Swiadezenia ustug, chyba ze nie ponosi winy. Przedsigbiorstwo wolne jest od odpowiedzialnogci
w szczegOlnosci wowezas gdy przerwa lub ograniczenie $wiadczenia ushig wynikaly z:

1) dziatania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,

2) dzialania lub zaniechania oséb lub podmiotéw za ktdre Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnoei,
w tym samego Odbiorcy,

3) potrzeby ochrony zycia Iub zdrowia ludzkiego oraz $rodowiska naturalnego, atakze potrzeb
przeciwpozarowych.

§ 37. Dopuszcza si¢ wstrzymanie dostaw wody lub odprowadzania Sciekéw bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcow ushug, wylgqeznie w nastepujacych przypadkach:

1) wystapienia ~ bezpodredniego  zagrozenia  Zycia, zdrowia lub  érodowiska  zwiazane
z funkcjonowaniem urzadzen i sieci,

2) wystapieniem awarli i koniecznosci jej usuniecia,
3) dzialanie sily wyzszej, uniemozliwiajace dalsze $wiadczenie ushig,
4) nielegalnym lub bezumownym poborem wody,

5) nielegalnym lub bezumownym odprowadzaniem $ciekéw.
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Rozdzial 12. )
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECITWPOZAROWE

§ 38. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegdlnosci dostepna zurzgdzen wodociggowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, wtym zhydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe].

§ 39. Sposdb okresdlania naleznosci przyslugujgeej przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu ze
strony gminy ztytulu dostawy wody na cele przeciwpozarowe okre§la umowa zawarta pomiedzy
przedsighiorstwem i Gming Koluszki.

§ 40. Oplatg za wodg do celéw przeciwpozarowych mozna pobieraé zgodnie z obowigzujgcymi taryfami.

§ 41. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzenl wodociggowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcéw ushug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsigbiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 42. W kalkulacji ceny za utrzymanie ochrony ppoz. znajdujg sie skladniki stanowigce sume ceny wody,
kosztéw biezgcego utrzymania hydrantéw oraz kosztdéw utrzymania urzadzen niezbednych dla zapewnienia
wymaganych zdolnosei dostawezych hydrantéw.

§ 43. Naleznogciami za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsiebiorstwo obciaza Gmine Koluszki.

Rozdzial 1,3'
PRZEPISY KONCOWE

§ 44. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazujg przepisy prawa aw szezegdlnosci
ustawy z 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz.U.
22017 1. poz. 328, 1566 i 2180) wraz z przepisami wykonawezymi wydanymi na podstawie ustawy.,

§ 45. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly traci moc Uchwala NR XXXV11/94/2009 Rady Miejskiej
w Koluszkach w sprawie uchwalenia Regulaminu zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania
$ciekdw obowigzujacego na terenie Gminy Koluszki.

. § 46. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie [4dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
- Wojewddztwa Lodzkiego.
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